UALYSE

Ensemble pour un territoire sain et

QUALYSE recherche pour son site de La Rochelle

Un/Une Responsable pour son Plateau Technique de Microbiologie
des eaux et des coquillages

QUALYSE est un laboratoire d’analyse aujourd’hui composé de plus 250 salariés répartis sur 4 sites (La
Rochelle, Champdeniers, Tulle et Limoges) et qui réalise plus de 20 M€ de chiffre d’affaires annuel. Les
domaines d’activités sur lesquels QUALYSE intervient sont principalement la santé animale, la qualité et la
sécurité des aliments, la conchyliculture et I’environnement (eaux, air, boues, sols, sédiments).

Description du poste a pourvoir :

Sur notre site de La Rochelle, au sein de 1’Unité de Biologie, ce Plateau Technique de Microbiologie des
Eaux et des Coquillages est de composé de 9 techniciens permanents et est réguliérement renforcé été
comme hiver de CDD complémentaires pour pouvoir faire face a ces périodes de plus fortes activités. Ses
domaines d’intervention concernent 1’analyse microbiologique...

des eaux douces naturelles, résiduaires, de consommation humaine et de loisir (salines et saumatres ou

non),

des solides (boues, sédiments),

des eaux du secteur hospitalier ou pharmaceutiques,

des eaux issues de TAR (ou d’ECS) pour la recherche de 1égionelles,

des coquillages (huitres/moules) pour la recherche d’E. coli, Salmonelles et/ou Vibrios notamment,
a I’aide de techniques Pasteuriennes classiques et/ou immunologiques de type ELISA et/ou ampérométriques
ou encore de biologie moléculaire. Des prestations assurées du lundi au vendredi, avec des permanences
techniques assurées les samedis et jours fériés.

Les principales missions et responsabilités confiées au Responsable de Plateau Technique sont les suivantes :

METHODE

Garantir la compétence et la capacité de QUALYSE a respecter ses engagements vis-a-vis des clients
internes et externes ainsi qu’envers le COFRAC. Conduire la mise au point, la caractérisation, et/ou la
validation de nouvelles méthodes d’essai. Valider scientifiqguement les résultats issus de son Plateau et les
libérer informatiquement. Proposer la sous-traitance quand les conditions 1’exigent. Assurer la veille
technologique.

MOYEN

Planifier et coordonner la réalisation des maintenances préventives et curatives. Evaluer les besoins en
équipements du Plateau Technique et en définir les spécifications techniques en lien avec le Resp.
Métrologie. Assurer les relations avec les fournisseurs en lien avec le Service Logistique. Superviser la
réception et 1’installation d’un nouveau matériel en lien avec le Service Logistique et le Resp. Métrologie.
Assurer et/ou superviser le paramétrage du systéme d’information (LIMS) utilisé au sein de son Plateau :
paramétrage technique et/ou administratif.

MILIEU

Définir les exigences techniques des locaux au sein du Plateau Technique. Déterminer les regles
d’hygiéne et de sécurité applicables au Plateau Technique. Faire respecter les régles de sécurité visant a
assurer la protection du personnel et de I’environnement.

MATIERE



Assurer 1’accueil et la réception d’échantillons dont le secrétariat ne parviendrait pas a déterminer les
analyses a réaliser. Définir les spécifications techniques des consommables en lien avec le Service
Logistique.

MAIN D’(EUVRE
Déterminer les besoins en termes de personnel et de compétences.

MANAGEMENT

Organiser et assurer le bon fonctionnement du Plateau Technique dans le respect des régles de I’art.
Organiser et animer des réunions. Déterminer les objectifs du Plateau Technique en accord avec ceux de
la Direction, et les déployer. Tenir & jour et exploiter les indicateurs de son Plateau Technique. Assurer la
communication ascendante et descendante entre le Plateau et la Direction. Manager le personnel de son
Plateau : affectation, congés, évaluation des besoins, réalisation des entretiens individuels, veiller a leur
comportement et a leurs performances. Former et/ou informer le personnel technique sous sa
responsabilité et suivre leurs habilitations. Assurer la supervision du personnel temporaire de son Plateau
Technique.

QUALITE

Assurer la protection des informations confidentielles et des droits de propriété des clients. Mettre tout en
ceuvre pour garantir la satisfaction du client, tant sur les aspects techniques que sur la prestation de
service rendu. Suivre et exploiter les résultats des essais inter-laboratoires. Participer au choix et au
contenu des campagnes d’essais inter-laboratoires. Veérifier / approuver tous les documents du Plateau
Technique. Assurer I’application des procédures du Plateau Technique. Participer a la sélection des sous-
traitants et/ou co-traitants éventuels de QUALYSE. Enregistrer et traiter les non-conformités et
réclamations du Plateau Technique en particulier, décider de poursuivre ou d’arréter les essais, informer
le Domaine, et contacter alors si nécessaire le client pour avis et accord. Définir les actions correctives et
préventives dans le domaine technique. Contribuer a I’amélioration continue du SMQ et de QUALYSE.
Veiller au suivi de la portée d’accréditation de son Plateau Technique. Participer a la sélection et
I’évaluation des fournisseurs.

Profil du candidat :

Véritable professionnel de la microbiologie des eaux (avéré ou en devenir) le candidat recruté sera -
encadré par son Responsable d’Unité - un véritable référent technique pour son équipe! La
connaissance des techniques analytiques normatives et des contextes réglementaires applicables est
donc attendue. Etant donné les usages, une véritable appétence pour les développements et les
paramétrages informatiques sont aussi de rigueur. Enfin, de vraies capacités managériales, un godQt
pour les développements techniques et 1’innovation, le souci de la performance et un bon contact
client sont également attendus.

A noter que jusqu’a la fin 2025, un tuilage sera mis en place avec ’actuelle Responsable pour
faciliter une prise de fonction attendue au plus tot.

Formation :

De Bac +3 dans les domaines de la microbiologie concernés avec une expérience significative recommandée
a Bac +5 dans les domaines de la microbiologie concernés avec une expérience significative souhaitée.

Emploi :
- Type de contrat en externe : CDI Lieu d’affectation : La Rochelle
- Taux d’emploi : 100% Temps de travail 39 heures
- Convention collective des Laboratoires de Biologie Médicale Extra Hospitaliers (0959)
- Salaire : Indice 350 de la convention collective soit 2763.57€ bruts, négociable en fonction de
I’expérience.

Modalités de candidature :
Envoyer CV et lettre de motivation par courriel, au plus tard le 7 mars 2024, aux adresses suivantes :
cedric.trouve@qualyse.fr ainsi que contact-rh@qualyse.fr



mailto:contact-rh@qualyse.fr

